
    無論我們多注重及小心生活上的每一個細節，意外就是意料之外，無可避免。輕則破財，重則身
體受傷，甚至影響工作、生計及家庭大受影響。為自己及家人購買一份可提供周全保障的個人意外保
險，萬一發生意外，一家老幼均可獲得全面支援。其中 AXA 安盛一直致力為每一位客戶及其家人提
供適切的服務及保障，並深受客戶支持，於今屆「優秀保險企業大獎」中獲頒「最佳個人意外保險」
大獎。

主辦： 夥伴：

    市民縱然已有醫療保險及勞工保險，購買個人意外保險可

進一步擴闊保障範圍，讓生活更加安心。作為香港最大一般保

險業務的保險公司，AXA安盛一向以客為先，更深明不少客戶

需要全面照顧子女及年長父母，肩負家庭的經濟重擔。因此，

AXA安盛推出了香港首創的意外保險計劃——「卓越」豐盛守

護樂，以單一保單為橫跨三代的家庭成員提供全面保障，讓同

解AXA安盛保險產品的保障內容及細節，AXA安盛堅持『不培

訓，不銷售』的原則。我們會定期為員工及理財顧問舉辦研討

會和培訓課程，並輔以一系列教學影片及教材以豐富他們對相

關產品認識及獲取最新市場資訊。」

24小時網上報價
    隨着疫後新常態的發展，AXA安盛亦推行數碼轉型，將數

碼科技應用至公司的個人意外保險銷售。客戶可以透過AXA安

盛的網站，簡單提供受保人資料，即可24小時全天候獲得即

時報價及完成購買流程。受保客戶更可透過EMMA by AXA手

機應用程式自行提交門診相關的索償申請，簡易快捷；其他保

障項目的索償亦可同樣透過EMMA by AXA下載相關表格及提

交文件，讓客戶輕鬆掌控全家人的保障，節省時間，享受生

活。

三代家庭成員 共享同一保障
    為幫助客戶減輕意外導致的經濟及心理負擔，AXA安盛更

推出「卓越」豐盛守護樂，專為一家三代、家中老幼，以及家

中經濟支柱提供貼心的意外保險保障，至今深受客戶歡迎。計

劃由緊急治療、住院、收入損失，以至傷殘及死亡，均為客戶

提供全面保障，讓他們得以投入生活，無後顧之憂，做到「意

料之外，保障之內」。客戶可以較低廉的保費，獲得因意外而

產生的醫療費用保障，以及在死亡或永久傷殘時提供高達200

萬港元的現金賠償，從而大大減輕因發生意外而構成的經濟及

心理負擔。除此之外，AXA安盛「卓越」豐盛守護樂還會保障

一些相關開支，例如復康輔助器材，或家屬因為需要照顧自己

而請假，均會有年假補償；甚至客戶只需為其中一名子女繳付

保費，其餘子女亦能於共享保障下免費受保，獲得相同保障。

一家庭內的受保人士能因應不同需要，得到全面而適切的創新

共享保障。

定期專業培訓 數碼轉型銷售
    AXA安盛首席一般保險業務總監黎柱基形容，獲獎是業界

對AXA安盛「卓越」豐盛守護樂的肯定，同時亦推動他們繼續

將創新、優質的保險產品帶給更多客戶。「為了讓客戶透徹了

個人化全面保障
    「卓越」豐盛守護樂的成功關鍵，黎柱基歸納出三大重

點：「計劃為市場首創的共享保障方案，可以讓最多十名橫

跨三代的家庭成員能夠共享同一保障限額，既節省保費，又能

夠讓全家安心。另一方面，預算比較靈活的客戶，亦可選擇投

保傳統的個人保障方案，獲享個人化保障限額，得到更全面保

障。此外，有鑒於香港人的壽命愈來愈長，為確保家中老幼都

能夠得到適切保障，產品的投保年齡涵蓋6個月嬰兒至80歲高

齡的長者，續保亦不設年齡限制，客戶在成功投保後，更可享

終身保障。而當中的貼心保障更包括子女及長者可獲雙倍每日

住院現金津貼及私家看護津貼，長者亦可獲額外骨折保障。」

客戶更可按個人需要，自選「收入或付款保障」，即使不幸遇

上意外，導致生計受影響，此項保障將為受保家庭提供適時經

濟援助。

AXA安盛創新意外保險計劃
保障老幼三代

▲AXA安盛首席一般保險業務總監黎柱基表示，AXA安盛亦將數碼科技應
用至公司的個人意外保險銷售，客戶可以透過AXA安盛的網站，簡單提供
受保人資料，即可24小時全天候獲得即時報價及完成購買流程。

獲獎企業巡禮
最佳個人意外保險

▲林昶恆（左）頒發獎項予AXA安盛
首席一般保險業務總監黎柱基。

有關「優秀保險企業大獎」

詳情、頒獎典禮花絮及更多獲獎

企業專訪，可瀏覽www.imiea.hk，

或掃描右方QR Code。

# 資料來源：《iMoney 智富雜誌》。詳情請瀏覽 www.imiea.hk。

▲AXA安盛為保障作為家中經濟支柱的客戶在面對個人意外時獲得全面支
援，因此推出了香港首創的意外保險計劃——「卓越」豐盛守護樂。


